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Falta de competéncias digitais é uma desvantagem
competitiva para trabalhadores e empresas
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Nesta conversa sobre "O Futuro das Qualificagoes Digitais", moderada pelo diretor adjunto do Expresso David
Dinis, participaram, além de Jodo Santos (na imagem), Carmo Palma, Paula Panarra, Pedro Dominguinhos e
Rogério Carapuca
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Projetos Expresso. A importancia de uma maior aposta na formacao e
requalificacao, bem como do reforco da cooperacao entre o sistema de
ensino e as empresas sao fatores chave para uma transformacao digital de
sucesso. Estas foram algumas das principais conclusoes do debate que
juntou o Expresso e a APDC sobre “O Futuro das Qualifica¢coes Digitais” .
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pesar de Portugal ter vindo, ao longo das ultimas décadas, a evoluir de
forma positiva e a convergir com a média europeia no que a capacidade de
inovacgao e preparacao dos seus trabalhadores diz respeito, existe ainda um
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l'é-ngo caminho a percorrer para garantir que o pais consegue ultrapassar a revolugao
digital com sucesso. Questoes fundamentais como a melhor prepara¢ao dos
conteudos lecionados no sistema de ensino, maior autonomia das pessoas na sua
requalificacdo e um reforco da cooperacao entre a academia e as empresas estao entre
as principais armas para diminuir as desvantagens competitivas em relacao aos
parceiros europeus.

“0 Futuro das Qualificacoes Digitais”, que esteve no centro do debate promovido esta
quinta-feira pela APDC em parceria com o Expresso, procurou mostrar o que tem sido
feito e o0 que pode ser melhorado. A conversa, moderada pelo diretor-adjunto do
Expresso David Dinis, contou com a participac¢ao de Carmo Palma, managing director
da Axians Portugal; Jodo Santos, especialista da Comissao Europeia para assuntos
ligados ao Emprego, Questoes Sociais e Inclusao; Paula Panarra, diretora-geral da
Microsoft Portugal, Pedro Dominguinhos, presidente do Conselho Coordenador dos
Institutos Superiores Politécnicos; e Rogério Carapuga, presidente da Associacao
Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicac¢oes (APDC).

Conheca as principais conclusoes do debate:

“PORTUGAL TEM DADO SALTOS INACREDITAVEIS”

« Jodo Santos sublinha que o pais tem indicadores positivos na “conectividade e
acesso a banda larga”, que tém permitido ao Estado criar cada vez mais servigos
publicos digitais em comparacdo com a média europeia.

« Por outro lado, “Portugal esta relativamente mal” no European Skill Index,
nomeadamente no que respeita a utilizacao eficiente das competéncias adquiridas
durante o percurso escolar e na sua transposicdo para o mercado de trabalho. “Se
uma pessoa tira um curso de relagdes internacionais e depois vai trabalhar para um
supermercado, é evidente que existe uma ineficiéncia na utilizacdo das
competéncias”, reforca.

 Apesar do pais continuar atras da média europeia (1,9% contra 3,6%, de acordo
com o DESI 2020) no namero de licenciados em TIC, Pedro Dominguinhos prefere
destacar a evolugdo portuguesa nos ultimos dois anos. “Passamos de 1,2% para
1,9%, o que significa que diminuimos o gap em cerca de 50%” em relac¢ao a UE, diz,
e atribui a responsabilidade a estratégia consertada entre as institui¢des de ensino
superior e empresas no ambito do projeto nacional INCODE.

REFORCARA INCLUSAO

 Garantir que a maioria da popula¢do tem competéncias digitais elementares é
essencial para garantir uma maior inclusdo social, ndo s6 no acesso aos servicos
publicos digitais, como a melhores oportunidades de emprego e,
consequentemente, melhores salarios.
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« As qualificacdes digitais permitem “a possibilidade de tornar a distancia e o
territdrio menos limitador nas atividades econémicas” e tornam possivel que um
trabalhador produza para qualquer parte do mundo a partir do interior do pais,
melhorando o desenvolvimento territorial.

Para Rogério Carapuca, no entanto, “o problema de Portugal ndo é a
infraestrutura” tecnoldgica e de comunicacdo, mas antes a forma como as pessoas
e as empresas a utilizam. “Sabemos usar a nossa infraestrutura para aceder a
internet para falar com outros, mas nao fazemos isso para ganhar dinheiro",
critica.

“E obrigatdrio termos competéncias digitais”, defende Carmo Palma, que apela a
que os trabalhadores sejam proativos no investimento na formagao ao longo da
vida e na requalificacdo para que seja possivel acompanhar as mudancas aceleradas
no mundo.

COOPERACAO E A PALAVRA DE ORDEM

« "800 milhdes de pessoas em todo o mundo terdo de adquirir, na préoxima década,
novas competéncias”, atesta Paula Panarra, pelo que a aposta numa formac¢do mais
adequada as necessidades das empresas é fundamental.

Jodo Santos nao tem duvidas de que é urgente garantir "'uma coopera¢do muito
maior” entre o sistema de educacao e o mundo do trabalho para dar experiéncia de
campo aos alunos. Um dos objetivos da Comissdo Europeia, explica, é atingir “60%
dos alunos da formacao profissional ter uma experiéncia real no mercado de
trabalho”.

Pedro Dominguinhos da como exemplo o projeto UPSKill, “construido numa légica
de parceria” com o tecido empresarial, que incentiva a formacao profissional e as
empresas a contratar estas pessoas com um salario minimo de 1200 euros. A
colaboracdo é essencial, sublinha.
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