
www.saphety.com 

Inovação na Administração Pública 

Implementação da Fatura Eletrónica 

na Administração Pública 
16 de Abril de 2015 

www.saphety.com 



AGENDA 

• A faturação eletrónica 

• Case Study 

• Fatura Eletrónica: What else? 

• Fatura Eletrónica para todos? 

 

 



www.saphety.com 

OBJETIVOS 
Conferência 

A inovação impõe-se como uma aposta estratégica para o 

Estado, no âmbito do processo de reforma e modernização da 

Administração Pública. Multiplicam-se as iniciativas de eGov 

para transformar a AP, tornando-a mais eficiente, 

transparente, colaborativa e em rede. Mas se há já 

muitos casos de sucesso, há ainda um longo caminho a 

percorrer na adoção massiva de políticas inovadoras no setor 

público. 
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A Fatura Eletrónica 
Enquadramento 

Source: E-invoicing / E-billing Billentis Report 2014 
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Fatura Eletrónica vs Fatura Papel 

Codificar 

Validar 

Disputa 

Pagamento 

Arquivo 

Receber 

Custos de receção de fatura por tarefa 

Fatura 

Eletrónica 

Fatura 

Papel 

0 

0 

1,20€ 

2,00€ 

2,00€ 

0,80€ 

1,10€ 

3,00€ 

4,00€ 

2,50€ 

4,80€ 

2,20€ 

Poupança 

por 

fatura: 

11,60€ 

Source: E-invoicing / E-billing Billentis Report 2014 
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Data de criação: Dezembro de 2000 | 14 anos de experiência 

Acionistas: Sonaecom (86,99%), AITEC (7,83%) e BPI (5,17%) 

Receitas em 2014: 7,2 M€ 

Colaboradores: 96 

Número de clientes: > 5.800 clientes corporativos 

Utilizadores nas plataformas Saphety: > 70.000 

As soluções Saphety utilizadas em: 20 países 

Faturas eletrónicas em arquivo: >35 Milhões 

Transações em 2014: > 70 Milhões 

EM NÚMEROS 

SAPHETY 
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SOLUÇÕES SAPHETY 

CONTRATAÇÃO PÚBLICA 

ELETRONICA 

COMPRAS ELETRÓNICAS FATURAÇÃO ELETRÓNICA 

INTEGRAÇÃO ERP 

Gestão de todo o processo de 

forma simples, segura e 

transparente.  

Gestão integrada de todas as 

etapas do ciclo de compra, 

desde a identificação de 

necessidades à efetivação da 

compra.  

Desmaterialização do processo de 

faturação, desde a sua emissão ao 

envio e respetivo arquivo legal. É 

ainda um Software certificado pela 

AT e com exportação ficheiro SAFT 

Purchase-to-Pay 
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CASE STUDY 
Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo 

ELETRÓNICO OCR 

OUTROS FORNECEDORES 

Salvaterra de Magos 

Golegã 

Cartaxo 

Azambuja 

Alpiarça 
Santarém 

Rio Maior 

Coruche 

CIMLT 

Benavente 

Almeirim 

Chamusca 

… 
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SAPHETYDOC – Contas a Pagar 
Solução Global de Envio de Encomendas e de Receção, Arquivo e Processamento para 100% das Facturas  

Plataforma 
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Papel 

OCR 
Dados Imagem 

1 

Portal Web 

Dados 

3 

EDI 

Dados 

4 

PDF to  

@saphetydoc.com 

2 

PDF 

Relação com os Fornecedores 

SAPHETYDOC – CONTAS A PAGAR  
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DIAGRAMA DA SOLUÇÃO 

• [Out] Requisições 

Externas 

• [In] Faturas Papel 

• [In] Faturas 

Eletronicas 

• [In] Notificações 

SW Certificado 

pela AT e 

Arquivo Legal 

Eletrónico 

Fornecedores 

Dados  

Fatura 

Dados 

Fatura 

Fatura em 

papel 

Portal Web 

Integração 

EDI 

Digitalização  

e OCR 

Sistema 

ERP 

Browser e 

Emails 

Dados + 

Imagem 

Dados da 

Fatura 

Requisições  

Externas 

Notificações 

Requisições  

Externas 

Requisições  

Externas 

SAPHETYDOC – DOCUMENTOS ELETRÓNICOS  
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GESTÃO DE COMUNIDADES 
Metodologia para rápida adesão da comunidade de stakeholders 

GESTÃO DE COMUNIDADES 
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Exemplos de Comunicação Exemplos de Adesão Exemplos de Portais Web e de comunicação 

digitais 

METODOLOGIA PARA RÁPIDA ADESÃO 
SOLUÇÃO PROPOSTA 

A Saphety conta com uma equipa de Mass Business focada numa metodologia de adesão rápida à troca eletrónica de 

documentos e criação de comunidades eletróncias com base na experiência e nas melhores práticas do mercado, com 

o objetivo de rentabilizar de forma concreta e proativa o investimento dos nossos clientes. 
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INICIATIVAS RELEVANTES 
DIRETIVA EUROPEIA DE EPROCUREMENT 

IPQ 

GS1 

AT 

ESPAP 

AMA 

ACEPI 

INCI 

APMEP 

IAPMEI 

ASSOFT 
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Conclusões 

• Uma solução de troca eletrónica de documentos permite um 

monitorização “real-time” do supply chain 

• A fatura eletrónica é um dos principais drivers de inovação 

da Administração Pública, contribuindo para a transparência 

e a eficiência dos serviços prestados 

• Existem hoje no mercado soluções que podem dar resposta 

as necessidades das empresas, independentemente da sua 

dimensão e grau de evolução tecnológica 
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CASE STUDY 
Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo 
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CONTACTOS 
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Miguel Zegre 
Chief Marketing Officer 

miguel.zegre@saphety.com 

+ 351 93 965 78 80 
E-MAIL 

MOBILE 
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